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1. Bestellung, E-Mail-Bestitigung und Vertragsabschluss

Mit Ihrer Bestellung erkldren Sie Ihr uneingeschranktes und vorbehaltloses Einver-
standnis zu unseren Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Abweichende Bestimmungen
hiervon gelten nur, wenn sie ausdriicklich von Najade anerkannt werden. Dies gilt auch,
wenn Najade Ihre Bestellung ohne Vorbehalt und in Kenntnis abweichender
Bedingungen angenommen hat. Nach Absenden lhrer Bestellung erhalten Sie - sofern
Sie lhre e-Mail-Adresse angegeben haben - eine automatische Eingangsbestétigung
per e-Mail. Der Vertrag kommt erst nach Ablauf der Frist Ihres Riicktrittsrechtes
zustande. Der Vertragstext wird bei uns nicht gespeichert und kann nach Abschlufy des
Bestellvorgangs nicht mehr abgerufen werden. Sie konnen die Bestelldaten aber
unmittelbar nach dem Abschicken ausdrucken.

2. Lieferung

Wenn Sie per Internet Schonheitsprodukte bestellen, erfolgt die Lieferung so schnell
wie moglich, in der Regel innerhalb von 3 Tagen. Schicken Sie die Bestellung per Post,
konnen Sie innerhalb von 7 Tagen mit der Lieferung rechnen. Sollte ein Artikel nicht
mehr verfiigbar sein, behalten wir uns vor, nicht zu liefern, oder einen qualitativ und
preislich gleichwertigen Artikel zu liefern. Bei Nichtgefallen konnen Sie diesen
selbstverstandlich kostenlos zuriicksenden. Eine Lieferung ins Ausland ist nicht
moglich.

3. Datenschutz

Wir verarbeiten Ihre Daten zur Bestellabwicklung und Pflege der laufenden Kundenbe-
ziehung. Anderen Unternehmen stellen wir Ihre Adressdaten nicht nur zur Verfiigung.
(thre Kundendaten werden wir nicht an Dritte zu Werbezwecken weitergeben.) Unsere
Site soll vor allem auf die Bediirfnisse unserer Kunden angepasst werden. Unter
anderem aus diesem Grund setzen wir Cookies ein. Cookies ermdglichen es uns,
Informationen tiber Ihre spezifischen Bediirfnisse beim Besuch auf unserer Site zu
erhalten. Der Einsatz von Cookies dient daher dazu, dass wir kiinftig auf Ihre
Bediirfnisse noch besser eingehen konnen. Anderen Unternehmen stellen wir Ihre
Adressdaten nur zur Verfiigung, wenn diese lhnen interessante Informationen
zusenden wollen. Widerspruch ist jederzeit moglich. Sofern Sie auch von uns keine
Informationen tiber aktuelle Angebote erhalten mochten, teilen Sie uns dies bitte
gesondert mit.

4. Versandkosten

Zuziiglich zum Kaufpreis berechnen wir pro Bestellung einen Versandkostenanteil in
Hohe von 2,50 Euro, wenn lhr Bestellwert weniger als 30,00 Euro betragt. Ab einem
Bestellwert von 30,00 Euro sind die Versandkosten gratis. Ihr Mindestbestellwert (ohne
Versandkosten) betrdgt 10 Euro. Bitte beachten Sie auch unsere Sonderaktionen.

5. Riicktrittsrecht:

Najade garantiert Ihnen optimale Qualitét. Sie konnen innerhalb von 14 Tagen nach
Erhalt Ihrer Produkte von dem Vertrag zuriicktreten. Zur Fristwahrung geniigt die
rechtzeitige Absendung einer Riicktrittserklarung. Im Falle eines Riicktritts sind Sie
gesetzlich verpflichtet, die Produkte zuriickzusenden.

6. Gewdhrleistung
Es gelten die gesetzlichen Gewdhrleistungsrechte.

7. Eigentumsvorbehalt

Alle gelieferten Waren bleiben bis zur vollstindigen Bezahlung Eigentum der Najade
(gesmbh?). Fiir den Fall des Zahlungsverzuges verpflichtet sich der Kunde unsere
Mahnspesen von bis zu 13,00 Euro und der Inkassogebiihren, maximal in Hohe der
Bestimmungen gemaft BGBL | 1996/141 sowie 12% Verzugszinsen p.a. zu ersetzen.

8. Zahlung

Die Zahlung erfolgt auf Rechnung oder per Nachnahme (3,00 Euro Nachnahmegebiihr
an die Post). Die Rechnung mit Zahlschein liegt [hrem Schonheitspackchen bei. Mit dem
Bezahlen konnen Sie sich zwei Wochen Zeit lassen (14 Tage ab Rechnungsdatum). Und
das ganz ohne Mehrkosten! Um das Risiko des Zahlungsausfalls abzusichern, miissen
wir uns entsprechend der jeweiligen Bonitét vorbehalten, die von Ihnen gewiinschte
Lieferung nur gegen Nachnahme durchzufiihren.

9. Kundenservice
Fiir Informationen oder Fragen stehe ich ihnen jederzeit
unter office@najade.at zur Verfiigung.

10. Verantwortlichkeit

Najade ist nicht verantwortlich fiir fremde Inhalte, zu denen Najade lediglich den
Zugang zur Nutzung vermittelt hat. Dies gilt auch fiir alle Schaden, die durch Dritte,
insbesondere durch rechtswidrige Verdnderung unserer Internet-Seiten, verursacht
werden.

11. Geistige Eigentumsrechte

Die geistigen Eigentumsrechte fiir die Najade Internet-Seite einschlie3lich ihrer
Gestaltung und Inhalte, insbesondere aller Dokumente, Elemente und Programme,
stehen ausschlie3lich Najade bzw. unseren Zulieferern zu und diirfen ohne vorherige
ausdriickliche Einwilligung nicht vervielféltigt, verbreitet, bearbeitet oder ffentlich
wiedergegeben werden. Die Reproduktion oder sonstige Verwendung der veroffentlich-
ten Dokumente ist nur zu informativen Zwecken oder zum personlichen Gebrauch
zuldssig. Jede andere Reproduktion und jeder andere Gebrauch ist ausdriicklich
untersagt. Links auf unsere Internet-Seiten sind ohne unsere vorherige Zustimmung
unzuldssig.

12. Anwendbares Recht-Gerichtsstand
Es gilt Osterreichisches Recht. Vertragssprache ist deutsch. Fiir eventuelle Rechtsstreitig-
keiten sind Osterreichische Gerichte zustandig.

13. Sonstiges

Wir behalten uns vor, die allgemeinen Geschéftsbedingungen bei Bedarf jederzeit
anzupassen oder zu dndern. Fiir den Fall, dass eine Bestimmung dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam sein sollte, wird die Wirksamkeit der tibrigen
Bestimmungen nicht beriihrt. Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser
Allgemeinen Geschéftsbedingungen und/oder des durch sie ergdnzten Vertrages
unwirksam, so wird dadurch die Wirksamkeit der anderen Bestimmungen nicht bertihrt
und der Vertrag und diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen bleiben im tibrigen fiir
beide Teile wirksam.)

14. Farbigkeit

Wir versuchen die Farbigkeit unserer Produkte so genau wie maoglich wiederzugeben.
Nichts desto trotz kann es zu deutlichen Farbunterschieden zwischen Produktkatalog,
Webabbildungen und den tatsachlichen Produkten kommen. Die Farbung mancher
Produkte entsteht mit Hilfe von Olen und Pflanzenwirkstoffen. Aus diesem Grund sind
auch manche unserer Produkte jahreszeitenabhangig oder dndern sich geringfiigig in
Farbe und Beschaffeneheit.

15. Warnhinweise
Fiir Kinder unerreichbar aufbewahren. Bitte beachten sie Ablaufdatum und Warnhin-
weise am Packungsboden oder auf beiliegenden Beipacktexten.

16. Unsere Angebote und Preise

Unsere Angebote gelten innerhalb von Osterreich. Die Preise enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer und bleiben bis zur Herausgabe des nachsten Angebotes giiltig. Die
angegebenen Stattpreise sind Katalogspreise.

Irrtlimer und Preisdanderungen sind vorbehalten.

17. Inhaltsstoffe und Lagerungshinweis

Die Inhaltsstoffe der einzelnen Produkte finden sich in unserem Katalog und auf der
Packung. Im Wesentlichen stellen sie sich wie folgt dar: (je nach Produkt) Wasser,
Fruchtole, Krauterdle, Lanolin anhydrid, Hamamelis, Sheabutter, Weizenkeim,
Kakaobutter, diverse Friichte und Gemiisen, Glycerin, Vaseline, Bienenwachse,
Seidenprotein, diverse Niisse und Samen, Aloe barbadensis, Rosenwasser, Perlat.
Unsere dtherischen Ole sind von 100% reiner Qualitat und eignen sich daher auch zum
Inhalieren oder in Duftlampen. Beniitzen Sie die Ole stets verdiinnt, das heif3t in Wasser
oder fiir den Korper in neutralem Babydl. Alle unsere Produkte sind selbst gemacht
und frei von chemischen und synthetischen Zusétzen. Die Diifte der Produkte
entstehen entweder durch die Zugabe von rein dtherischen Olen oder durch die
Pflanze selbst. Alle Salben und Cremen sind bei normaler Zimmertemperatur zu lagern
und haben ein sichtbares Haltbarkeitsdatum.



